Proceso de Compra (100% seguro)

Usted puede retroceder o abandonar dicho proceso en cualquier momento.

Usted puede darse de alta como usuario registrado y NO realizar ninguna compra o puede comprar
sin necesidad de registrarse.

Para poder realizar una compra le indicamos los pasos que debe seguir:

Usuario:

Contrasena:

Recordar contrasefia ;Nuevo usuario?
He leido y acepto los términos de privacidad

Correo electronico:

Clientes nuevos: (Todos los pasos)
Si es la primera vez que compra en nuestra tienda antes tendra que darse de alta como usuario o si
lo prefiere realizar la compra sin registro.

Si ya es cliente: (A partir del paso 2)

Si ya es un usuario registrado, simplemente debera completar su e-mail y contrasena en el acceso a
usuarios y hacer clic en “He leido y acepto los términos de privacidad” y a continuacién en “Acceso
usuarios” y automaticamente le apareceran sus datos para realizar la compra. (Paso 2)

Para completar el proceso de compra debe seguir y aceptar los siguientes pasos:

Para iniciar el proceso de compra de los productos, pulse “Iniciar compra” en el contenido de la cesta:

Codigo Producto Cantidad Eliminar Precio

Total: €

Seguir comprando



Paso 1: Datos de envio.

Debera rellenar todos los campos con sus datos y si desea usar la misma direccion para la
facturacion, hacer clic en “Usar esta direccion para la facturacion” como se muestra en la siguiente
imagen. En este apartado puede elegir el método de envio y escribir algin comentario.

Tratamiento

* Apellidos

GONZALEZ

* Direccion

C/TOMATE

* Ciudad

madrid

* Codigo postal

28020

* Teléfono

91111111
* Pais
Espafia v

* Provincia

Madrid '
WUsar esta direccion para la facturacion

Método de envio

® Mensajeria ASM (Horario de Entrega de 8 a 19 horas) Otros horarios correran a cargo del cliente 575€

Mensajeria ASM Horario Mafiana (Horario de Entrega de 8 a 14 horas) 10,95
U Mensajeria ASM Horario Primera Hora (Horario de
Observaciones
Escribir comentario

Los campas marcados con {*) son obligatorios




Paso 2: Datos de pago:

Una vez rellenado todo los campos, pulse “Siguiente” y le apareceran de nuevo todos sus datos (por
favor, revise que estan todos escritos correctamente y no hay lugar a error).

Debera rellenar el CIF (DNI del particular) y seleccionar el método de pago.

Una vez completado todo, haga clic en “Siguiente”.

Tratamiento
St
* Nombre
PEPA
* Apellidos
GOMZALEZ
* CIF
NTRODUZCA SU DN

Empresa

* Direccion
CITOMATE

* Ciudad
madrid

* Codigo postal

* Teléfono

* Pais
Ezpafia
* Provincia

hadrid *
Método de pago

Transferencia bancaria
Tarjeta de crédito

Pago contrarreembolso (Solo Espana)

Cupdn descuento

codigo

Observaciones

Observaciones

Los campos mar cados con (¥} son obligatorios



Paso 3: Confirmacion.

Le aparecera la siguiente informacion:

Una vez confirmado que es el producto que desea, sus datos son correctos y ha leido las
condiciones de compra, pinche en “He leido y acepto las condiciones de compra” y a continuacion en

“Comprar”.

Cantidad Producto Precio unitario Precio
1 i € v K
Subtotal: €
Envig: €
Impuestos: -£€
Pago contrarreembolso (S6lo Espafia): €

Precio final (PVP):

Datos de envia

Nombre

SrPEPA GONZALEZ
Direccion
C/TOMATE
Ciudad
madrid
Cédigo postal
28020
Teléfono
EARRRRRR
Provincia
Madrid

Pais

Datos de pago

Sr C
Empresa

CIF

1111
Direccion
CTOMATE
Ciudad
maarid
Cddigo postal
28020
Teléfono
911111
Provincia
Madrid

Pais

Método de envio

a ASM (Horario de Entrega de 8

Método de pago

Candiclones de compra

rvisible en el paquete. En caso de que el

os no podran reali

Anterior IS i



Paso 4: E-mail

Recibira un correo/e-mail con su n° de pedido y los datos de la compra.

El n® de pedido sera necesario para realizar cualquier seguimiento del pedido o consulta sobre la
recepcion del producto en nuestras oficinas.

Si no recibiera el n® de pedido, significa que no ha sido posible realizar la compra y debera volver a
empezar o contactar con nosotros (durante nuestro horario de oficina L-V 9-14h y L-J 9-17:30h.) para
solventar el problema.

Nota: Les recordamos que se trata de un proceso de compra 100% Seguro y aseguramos la
confidencialidad de dichos datos (Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre proteccién de
Datos de Caracter Personal (LOPD)).



